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CONDUITE A TENIR FACE A UNE VICTIME PRESENTANT DES SYMPTOMES DU VIRUS COVID-19 

 
Rappel des principaux symptômes : fièvre et/ou toux, difficulté respiratoire, à parler, à avaler, perte de goût et de l’odorat, diarrhée 
 

 

 
PROTEGER 

 
EXAMINER 

 
FAIRE ALERTER 

 
SECOURIR 

 
PROTEGER 

Appliquer le plan d’intervention habituel en mettant en place la prise en charge ci-dessous 
 
Si le SST est contacté par téléphone et 
qu’il sait intervenir sur une personne 
présentant des symptômes covid19 : 
- Rechercher les signes de gravité par 
téléphone 
-En cas de signe de gravité : se rendre sur 
place 
-Sans signe de gravité continuer 
l’intervention par téléphone  
 
Si le SST est sur place : 
- Rester éloigné de la victime de 2m 
(expliquer à la victime pourquoi). 
- Eviter tout contact physique. 
- Porter un masque FFP2 (présent dans 
les boitiers des défibrillateurs et dans les 
salles de soins). 
- Se laver les mains à l’eau et au savon ou 
avec du gel hydroalcoolique  
- Donner un masque « chirurgical » à la 
victime et lui demander de se laver les 
mains au savon ou au gel hydroalcoolique. 
=> si le port du masque gène la ventilation 
de la victime, lui retirer 
 

Dans les 2 cas, isoler la victime  
ou demander à la victime de s’isoler (une 

pièce, un bureau seul, …). 

 
La victime présente des symptomes de la Covid-19 

 
-Rechercher des signes de gravité : 
         -La victime est-elle essouflée ? 
         -A-t-elle des difficultés respiratoires ? A-t-elle des difficultés à parler ?  
         -A-t-elle des troubles de la conscience ? Présente t-elle un malaise ? 
 
 

Signe de gravité : appeler le 15 
-Appliquer, ou si possible demander à la 
victime d’appliquer, les gestes de secours 
nécessaire 
exemple : difficulté respiratoire = position 
demi-assise 
-Appliquer les consignes donner par le 15 
(SAMU) 

Symptomes sans gravité 
-Demander à la victime de prendre un avis 
médical au près de son médecin traitant 
-Demander à la victime de prévenir son 
supérieur hiérarchique 
-Organiser son retour à domicile * 
 

 
 
*Organiser le retour à domicile de la victime  
       -avec un masque 
       -en évitant les transports en commun 
       -si la victime est en état elle peut retourner à son domicile avec son véhicule personnel. 
Dans le cas contraire la victime doit faire appel à un proche ou en dernier recours le SST 
fera appel au protocole taxi 

 
-Se laver les mains 
soigneusement à l’eau et au 
savon ou avec du gel 
hydroalcoolique. 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
Pour toute question relative au 

covid19 ou pour signaler un 
cas positif, utiliser l’adresse 

suivante : 
Covid19@univ-rouen.fr 
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